Allgemeine Geschiftsbedingungen Gutscheinshop
Kauf- und Lieferbedingungen

I. Der Vertrag kommt mit der Cordial HotelbetriebsgmbH zustande. Der Vertrag kommt mit
der Bezahlung des Gutscheines zustande.

II. Um die Bestellkosten gering zu halten, konnen Sie die Gutscheine direkt mittels
Kreditkarte oder Einzel-Lastschriftverfahren bezahlen. Der Versand der Gutscheine erfolgt
nach Zahlungseingang. Bei Postversand nach Osterreich, Deutschland, Schweiz und Italien
werden Thnen zusitzlich EUR 5,- verrechnet. Postversand in andere Lander auf Anfrage.

III. Zum Einkauf im Gutscheinshop sind Personen ab dem vollendeten 18. Lebensjahr
berechtigt.

IV. Preise und Produkte

Die erworbenen Gutscheine mit dem jeweiligen Gesamtwert, gegebenenfalls inklusive
Umsatzsteuer, konnen nicht in bar abgeldst werden. Sollte beim ,,Wertgutschein* die
Konsumation geringer ausfallen als der Wert des Gutscheines, erhalten Sie eine weitere
Gutschrift. Beim ,,Wertgutschein* kann die Rechnungslegung mit Steuernachweis erst zum
Zeitpunkt der tatsdchlichen Leistungserbringung ausgestellt werden, das heif3t, wenn die
Gutscheineinlosung erfolgt (UstG).

Es wird keine Haftung fiir eine verspétete Zustellung auf dem Postweg iibernommen.

Der Gutschein ist giiltig, wenn der fillige Betrag vollstindig bezahlt wurde.

Alle Gutscheine sind 3 Jahre ab Bestelldatum giiltig.

V. Die Gutscheine enthalten die jeweilige gesetzliche Umsatzsteuer. Beim ,,Wertgutschein*
erfolgt die Verrechnung erst mit der Inanspruchnahme der Dienstleistung.

VI. Abweichungen bei Abbildungen der zum Verkauf stehenden Ware sind moglich. Irrtiimer
und Anderungen der Artikel vorbehalten.

VII. Sicherheitsgarantie & Datenschutz

Thre Sicherheit hat hochste Prioritit. Daher werden Daten wie Kreditkartennummer,
Bankleitzahl, Kontonummer, Name und Anschrift bei Bezahlung mit Kreditkarten iiber eine
geschiitzte SSL Leitung iibertragen. Damit kann kein Unbefugter Ihre eingegebenen Daten
wihrend der Ubertragung im Internet lesen. Um fiir die zusitzliche Sicherheit im
Gutscheinshop zu sorgen, wenden wir eine Reihe von weiteren Sicherheitsmalnahmen an.
Ihre Angaben werden von uns automationsunterstiitzt verarbeitet. Auf Grund der allgemeinen
Geschiftsbedingungen erklirt der Kunde sich einverstanden, dass er Werbe-Informationen
von der Cordial Ferienclub AG und der Cordial HotelbetriebsgmbH erhilt.

VIII. Umtausch und Riickgabe

Gutscheine, die nicht Ihrer Vorstellung entsprechen, senden Sie bitte innerhalb von 14 Tagen
nach Zusendung an uns retour. Erforderlich ist, dass die schriftliche Riicktritts-
(Widerrufs)erkldrung innerhalb von 14 Tagen der Cordial HotelbetriebsgmbH zugeht. Das
Riicktrittsrecht besteht jedoch nicht, wenn mit der Inanspruchnahme der Dienstleistung bereits
innerhalb der Riicktrittsfrist begonnen wurde. Dieses Riickgaberecht gilt fiir Kunden, die als
Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes zu qualifizieren sind.

IX. Gerichtsstand ist Linz, Osterreich



